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µ µ . µ . µ µ

µ ”.

µ  " µ ", 
,

.  "
µ ", µ

 µ  µ

µ
, µ

.
 20 µ

“ µ ”  µ
 ( µ .

µ  (Lamerica) 1994. µ
µ  µ

, µ µ  µ , 1991

 1997.  

µ µ

.  80. 



33

“ µ ”
:

1991
µ  µ

.
 300 µ  µ

 '96.

 80 ,
 '97, 

µ .
µ

 « ».
 µ

.
µ

µ µ
.

,
, , , , ,

. .

µ µ

µ
µ µ µ .

µ
µ . µ

 µ  µ
µ  µ .

µ
µ µ µ µ

µ  µ ,  µ ,
.

µ µ
µ :

µ µ
µ ,

µ µ .
µ

, µ .

21 .

µ

µ .



34

µ
 µ  µ ,

, µ  “ ”,
µ

µ µ .
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µ µ
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, µ. . .).

 µ µ µ , µ µ ,
 10-15  ( µ µ

’ ),
µ  µ

µ  µ µ  , 
, / µ .

µµ
/ µ

( µ , 1997 µ , 1997 , 1997, . .).
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µ  (Calderon, 1995  Gonzalez & Darling-
Hammond, 1997). 

, µ  µ
µ  µ ,

 µ
µ .

µ
µ  µ .

,  µ µ
 µ
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µ
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, µ µ µ ,
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µ µ
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 µ µ
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 µ µ
µ
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µ µ µ
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µ µ
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.
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µ µ
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µ µ µ
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µ µ µ
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µ µ , , . , . , .

. µ , µµ µµ ,
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µ .
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µ  (cultural knowledge),

 µ µ , , ,
µ  µ µ

µ  (Adams, 1995). 
µ µ (empowerment)

µ .  –  (1995), 
µ ,  µ ,

. µ
µ (diversity management),

µ  µ µ ,
µ  (Arredondo, 1996). 

µ  µ  µ
 µ µ . µ

 µ  µ µ
µ µ .

µ ,  Arredondo (1996) 
µ  µ µ

µµ µ µ
,  µ

µ µ . ,
µ µ µ  (Cummins, 

1999),  µ µ

 µ µµ  µ
.

µ ,

 µ .
µ : ( )  µ
µ ,

 µ µ ,
µ µ µ µ  « », ( )
µ µ  µ

µ  µ
, µ

µ µ
µ  µ / , ( )

,  ( )  µ
 µ µ

« » ( µ )  µ
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µ µ
 21P

P  (All Different All Equal, 1999). 

U µ

µµ
µ

µ  « µ
» (Banks, 1994),  µ
µ µ  µ µ

µ  (Chisholm, 1994). 
µ µ

µ ,
µ , ’ µ  µ µ

µ µ µ µ
µ µ µ

 (Cross, Bazron, Dennis & Isaacs, 1989). , µ
µ  µ

µ µ µ , ,
µ

µ µ
 (Davis, 1997). 

 µ  ASK, 
µ µ ,

µ  ( µ , .)
(Sue, 1991/ Sue, Arredondo, & McDavis, 1992/Sue, Bernier, Durran, 
Feinberg, Pedersen, Smith, & Nuttall, 1982/Wittmer, 1992).  ASK 

µ Awareness ( / µ ),
Skills & Sensitivity (  & ) Knowledge ( ).

µ , µ
µ : - « µ ;» - µ

, - « ;» - 
- « ;» - µ

.
’

µ µ
µ ,

µ . µµ
,

,
µ µ µ

, , µ , ,
.

µ µ
µ µ ,
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µ
µ .

’ µ
µ  µ

 µ ,
µ  « »

 µ
.

 µ
µ  µ µ

µ  « ».
: ( )

µ
 µ /

, ( ) µ  µ
µ µ

 µ / , ( ) µ
µ  (acculturation) µ  (assimilation), 

µ  ( )
µ µ

µ  « ».
µ  « »

µ ,
 µ µ .

µ µ  µ
« ».

µ  µ
µ µ

µ . µ µ
 µ µ

µ µ , µ
 (Barrett, 1993). µ

µ µ µ
: (1)  µ

µ  (2) µ
µ  µ  µ µ

 (Barrett, 1993).
, µ

µ  µ

µ µ -

: (i) µ , (ii) 
, µ µ µ , (iii) 

, (iv) 
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 µ  µ / , (v) , µ
 (vi)  µ

 (Gonzalez & Darling – Hammond, 1997). 

U

µµ µµ µ
µ µ

, .
µ , :

1. µ  ( = 17 = 11) 
µ

.
2. µ  ( = 16) 

µ
 µ

µ  ( = 16) 
µ

.
3. µ  ( = 17) 

µ
µ µ .

µµ  48 .
µ

µ  2003 [4  2 
].

U

,
 µ µ µµ

µ µ
µ µ µ

. , , µ
µ µµ

µµ µ
µ .

µµ

µµ
 µ µ

, : µ
, µ  µ µ
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µµ ,  µ µ  µ
.

 µ

, µ
,

. µ
µ µ ,

µ .
I. µµ

II. µ µµ
III. µ

U µ

, µ
µµ µµ  4  (

):1.  µ
 (98%)2. 

µ  (93%)3. 
µ  (71%)4.  µ

/ µ
(57,1%).

,
µ µµ µµ

µ µ ,
µ  µ µ  ( )

µ  µ  (86%) 
 ( )

« » (69%). ,  µ
( ) « , µ

»,  81% µµ
. ,

:
µ  µ

(37%), µ  (25%),  µ
µ : µ

 (14%), µ
 µ /  (14%) µ

(11%). µ
,  µ

.
µ  µ

, µ µ µ
.

.
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U µµ

µ ,
µµ :

µ
µ

µ

µ
µ

µ µ .

 (93%  92%), 
(95%  89%), µ  (78%  58%) 

 (65%  47%) 
µ µ µ . ,

µ
 µ  (57%  80%) 
 (63%  85%), µ µ ,

µ µ
µ .

,  «  µ
µµ ;»,

µ
µ /  µ  (42%) 

µ µ  (23%), 
/ /  µ /  (23%) 

µ  (25%)
« µ

;», µ
 µ  µ /  (57%) 

µ  µ
µ  (22%). 

U µ

 µ µ  (  90-95%) 
µ

µµ  (93%) µ  (88%), 
 µ  (92%),  (945%),  (93%) 

 µ µ µ  (98%). 
 µ µ

 (61%), 
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µµ , , ,
.

µ µµ
 µ µ  , 

µ , µ , , µ , , µ
µ µ , µ  µ

 µ
. µµ µ ,

, , .
, µ µ

µµ ,  µ
(53%),  (35%),  (31%), 

µ  (36%), 
µ  (22%)  (20%). 

µ µ µ
µ  µ  3P

P ,
µ µ ,  µ

.

...

µ
µ , µ µ µ

µ µ
µ / , .  µ

µ  µ
,

/ µ ,
µ

 « µ µ »  « µ  µ » (Chisholm, 
1994).  « µ µ » µ  µ

µ µ  µ  µ /
µ  µ , µ

 µ µ
. ,  « µ

µ », ,
µ /

µ / µ µ
µ  µ µ µ  µ .

µµ
 µ
µ µ

µ . µµ
µ

 µ µ /
µ /  – , ,
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 µ
µ µ  -, 

 µ µ
 (Cummins, 1999). , µ

µµ µµ µ µ
( )  µ

 µ
. µ

µ  µ
(µ / , , ),  µ

µ
 (Cummins, 1999). 

µµ
µµ ,

 µ
µ  µ

 µ
µ . , ,

µ µµ µ
µµ , µ

 µ  µ /
µ . µ

 µ µµ
 µ

µ
µ  µ

µ .
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µ µ :
 « »

. µ , . , .  µ . .

 µ
 µ µ µ

µ µ
µ  µ

µ  µ .
µ

 20-30 ,
,  µ µ µ

. µ ,
, , µ

µ µµ
µ . ,

 µ  « », « »
« » µ µ

.

µ ,
, µ

 µ µ .
 « - µ »,

. µ
µ  ( , 2000· 

Buchanan- Borrow et al, 1993). , ,
µ µ  «µ », « », « », « »

, ,
, µ

,  µ µ
(  & µ , 2002).

µ , µ µ
µµ

µ . µ µ
µ µ

.
 µ

µ  µ
µ µ , µ

µ
µ  (Bennett et al, 1998). µ

µ  µ ,
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µ , µ
-

(Buchanan- Borrow et al, 1993·  & µ , 2001). 
 µ  µ

, :
, µ ,

µ , µ µ . .
( -  1992). 

, µ ,  µ
’, ’ ’ µ ,

µµ , ,
µ

µ µµ .
,

µ  µ ,
µ  µ

µ
 µ  ( , 1998). ,

 µ  µ µ
µ  µ µ

,  µ  µ
 µ

. µ  µ  Triandis (1986),  µ
,

µ µ  µ  µ .
,

, ,
 µ  µ  µ

. µ  µ
Campbell (1967),  µ  µ

, .
 ( ),

 µ , µ
µ µ .

« » ,  µ  µ
« » .

µ  µ / µ  ( =84)
/ µ  ( =162)

µµ µµ  ( ,
).



58

µ  µ µµ
 1. 

µ µ . µ
µ µ  µ

µ µ
, ,

.

 1.  µ µ µ

µ  ( =84) 

µ

- ’. ’ ’ /

42

(48%)

43
(52%)

69
(84%)

13    (16%)  8 
(10%)

70
(83%

6
(7%)

18
(21%)

66
(79%)

µ  ( =162) 

µ

-
µ s/

93
(58%)

66
(41%)

95
(75%)

32   (25%) 27  
(17%)

125
(83%)

94
(59%)

66  (41%) 

µ µ

. µ
µ µ µ P

2
P.

,
µ

µ .
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 2.  µ µµ

µµ  µ
µ  …

0,50

µµ  µ
, µ

µ , µ …

0,73
µ  µ

µ

µµ  µ
, µ

µ , µ  …

0,90

µµ  µ
µ … µ

0,75
µ

µµ  µ
, µ

µ , µ …
µ

0,80

µ
µ

µµ  µ
µ … µ

0,91

µ µ  µ
µ

µµ  µ
, µ

µ , µ …
µ

0,84

µµ  µ
µ …

0,84 µ

µµ  µ
, µ

µ , µ …

0,73

µµ  µ
, µ

µ , µ …

0,49
µ  µ

µµ  µ
, µ

µ , µ …

0,72



60

 3.  µ  µ µ

 µ
, µ
:

0,86

 µ
, µ
:

 µ
, µ
:

µµ

0,72

0,67

µ  µ

µ

 µ
, µ
:

0,76

, µ
µ

µ :

0,81

, µ
µ

µ :

0,70

, µ
µ

µ : µ µµ

0,66

 µ

µ

« µ »

, µ
µ

µ : µ

0,68

µ

µ µ

.

, µ

µ µ .

0,50

0,88
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µ

µ
.

, µ
, .

0,62

0,80

 4. µ  µ µ

 µ  µ
µ

, µ

0,79

µ

µ ,
µ

, µ  µ

0,72

µ  µ
µ ,

µ

0,65

, µ

0,72

µ  µ

µ

 µ ,
µ

, µµ

0,52

µ  µ µ

 µ

0,82

µ ,
µ ,

µ  µ

0,59

 µ
,

, µ

0,50

µ
 µ

µ  µ
, µ

0,55



62

µ µ µ
, µ

0,49

 µ

µ ’
 µ

, µ

0,80

µ
 µ

µ

,
µ

µ µ

µ µ  µ

, µ
, ’

0,59

0,50

µ
µ  « »  µ

µ .

 5.  µ µµ

µµ  µ
µ … µ

0,87
µ

µµ  µ
, µ

 µ ,
µ … µ

0,58

µ  µ

 (

)

µµ  µ
, µ

 µ ,
µ …
µµ  µ

, µ
 µ ,

µ …

0,67

0,86
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 6.  µ  µ µ

 µ µµ
, µ

: µ µ
 µ µµ

, µ

: µ  µ

0,72

0,82

µ
 µ  µ

µ

 µ µµ
, µ

: µ

0,75

 µ

, µ

0,87
µ  µ

µ

 µ  µ
µµ

, µ

0,84

 µ µµ
, µ

: µµ

0,62

 µ µµ
, µ

: µ

0,73

µ
 µ  µ

µ

 µ µµ
, µ

: µ
µ  µ µ

0,58

µ  µ

µ

µµ

 µ
µ

µµ
, µ

 µ µ
µµ

, µ
.

0,90

0,54
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 7.  µ µ  µ µ

µ ,
µ

 µ :

0,73

µ ,
µ

 µ : µ
µ ,

µ
 µ :

0,74

0,77

µ  µ
µ

µ

µ ,
µ

 µ :

µ ,
µ

 µ :

µ ,
µ

 µ :

0,66

0,81

0,72

µ ,
µ

 µ :  µ

0,76

µ
µ µ ,

µ
 µ :

µ ,
µ

 µ : µ
µ ,

µ
 µ :

µ ,
µ

 µ :

0,64

0,51

0,78

0,58

µ

µ

µ ,
µ

 µ :
µ ,

µ
 µ : µ

µ ,
µ

 µ : µ

0,80

0,56

0,64
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 8.  µ  µ µ

µ

,
µ :

µ  µ
,

µ :  µ

,
µ :  µ

,
µ :  µ

,
µ :

,
µ :  µ

,
µ :  µ

0,64

0,80

0,77

0,58

0,71

0,63

0,86

µ  µ ,
µ

, µ  µ :

 µ ,
µ

, µ  µ :

 µ ,
µ

, µ  µ :
 µ

 µ
,
 µ ,

:
 µ

,
 µ ,

:
 µ

,
 µ ,

:  µ

0,80

0,83

0,57

0,82

0,82

0,59
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µ
 µ

µ

,
µ

 µ
:  µ µ

 (µ µ ,
, . .)

0,65

,
µ

 µ
 : µ

,
µ

 µ
:

,
µ

 µ
:

 µ  ( , ,
µ . .)

,
µ

 µ
:

µµ
,

µ
 µ

:  µ
µ

0,77

0,71

0,84

0,77

0,74

 µ

µ

 µ
, µ

µ µ :
 µ

, µ

µ µ :
 µ

, µ

µ µ : µµ

 µ
, µ

µ µ :

0,76

0,86

0,65

0,50
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,
µ

 µ
:

 µ  ( , ,
µ . .)

0,79
µ

 µ

µ

,
µ

 µ
:

µµ
,

µ
 µ

:  µ
µ

0,86

0,75

µ

µ µ

,
µ :

( , , . . .) 
,

µ
µ µ :

0,72

0,79

,
µ

µ :
,

µ
µ :

0,82

0,84

,
µ

µ :
µ

, µ
,

 µ

0,69

0,51

µ

µ

µµ

,
µ

 µ
:  µ µ

 (µ µ ,
, . .)

,
µ

 µ
: µ

0,72

0,79
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,
µ

µ µ :
µ

0,84
 µ

µ µ

,
µ

µ µ :
µ µ

0,71

 9. µ  µ µ

µ
µ

µ

0,49

µ µ
µ

, µ

0,62

 µ

µ

 µ

, µ

µ  µ
,

µ

µ  µ µ µ

µ
µ  µ

, µ

0,77

0,73

0,82

0,58

0,57

µ  µ

µ

 µ µ  µ
, µ

 µ
µ
 µ

µ  µ , µ

 µ

0,61

0,78

0,53
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µ
µ

µ

 µ
, µ

,
µ

, ,
, µ

,

0,77

0,60

 µ

µ µ  µ
,

µ
, ’

µ
, µ

0,58

0,82

µ

 µ

 µ
µµ  µ

µ
 µ ,

µ
, µµ

0,80

0,49

µ
 µ

µ

 µ
,

µ

µ  µ
µ

µ

0,81

0,55

 µ
, µ

,
 µ  µ ,

 µ
 µ

0,81

0,61

 µ
µ ,  µ

, µ
µµ

µ , µ

,  µ
 µ µ

0,63

0,79
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µ

µ  µ
 (  2) 

µ .  µ
µµ /  µ /

µ .

 10.  µ µµ

 – 

 f % f % f % 
µ  µ

µ
11 16% 2 15% 13 15% 

µ 30 44% 4 31% 34 42% 

µ  µ 28 41% 5 39% 33 40% 

µ µ  µ  µ 31 45% 5 39% 36 44% 

17 25% 2 15% 19 23% 
µ  µ 11 16% 2 15% 13 16% 

 µ /  µ / µ
 µ / µ

.  86% µ
µ .

 µ µ  (88%)  57% 
µ µ .

 11.  µ  µ µ

-
 f % f % f % 

 µ  µ
µ

31 54% 6   55%   37 54 

 µ
µ

« µ »

34 60% 5 42% 39 57 

µ
 µ µ

55 89% 11 85% 66 88 

µ

µ

56 88% 10 77% 66 86 
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µ µ  µ µ
(  4). 

µ
.  µ

µ µ
µ

.
 µ µ  µ .

 µ  (43%) 
µ µ

 77% 
µ .  µ  µ

µ µ .

 12. µ  µ µ

 f % f % f % 
 µ

P

(1)
P

64 97% 10 83% 74 95% 

µ  µ
µ

56 85% 11 92% 67 86% 

39 57% 9 75% 48 60% 

µ
µ

64 96% 11 92% 75 95% 

 µ
µ

27 40% 7 58% 34 43% 

µ
 µ µ

55 81% 9 82% 64 81% 

(1) xP

2
P= 3.881, p<.000 

 µ µ
µ , µ µ

µµ  µ
µ  (  13, 

14).  µ
 µ  µ .
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 13.  µ µµ

 f % f % f % 
µ 43 45% 9 28% 52 41% 

µ  µ
µ

1 1% 1 3% 2 2% 

µ  µ
 (

)

18 19% 4 13% 22 17% 

P

(1)
P

9 10% 5 17% 14 12% 

(1) xP

2
P= 6.303, p<.05 

 14.  µ µ  µ µ

 f % f % f % 
µ  µ

µ
µ P

(1)
P

28 47% 18 69% 46 54% 

µ µ
P

(2)
P

9 10% 5 17% 14 12% 

µ
µ

9 10% 4 13% 13 11% 

 (1) xP

2
P= 8.367, p<.05 (2) xP

2
P= 8.629, p<.05 

 µ µ
µ .  µ

µ µ  µ
µ  µ .  69% 

µ  µ µ µ
µ .

µ
 µ

µ  µ .

 (  15). 
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 15.  µ µ  µ
µ

 f % f % f % 
µ

µ  µ
53 60% 16 67% 69 61% 

 µ  µ
µ

29 32% 13 39% 42 34% 

µ  µ  µ
µ

P

(1)
P

53 59% 19 66% 72 61% 

 µ  µ
µ

79 85% 22 69% 10
1

81%

 µ
µ

69 85% 17 77% 88 84% 

 µ  µ
µ

60 73% 18 75% 78 74% 

µ  µ
µ

29 35% 8 34% 37 35% 

 µ
45 55% 11 45% 56 53% 

µ
 µ

66 80% 18 78% 84 80% 

 µ
 µ

µ P

(2)
P

78 96% 18 76% 96 90% 

 µ P

(3)
P

23 28% 10 46% 33 32% 

 µ 9 11% 4 18% 13 13% 

(1) xP

2
P= 8.866, p<.05  (2) xP

2
P= 11.112, p<.05 (3) xP

2
P= 9.195, p<.05  

 µ
 (  16), 

µ . , µ
µ µ .

µ
µ µ , µ

.
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 16.  µ  µ µ

 - 

 f % f % f % 

µ
45 48% 14 52% 59 49% 

µ
µ

78 82% 23 77% 10
2

81%

 µ
µ

« µ »

7 13% 4 18% 11 14% 

µ
µ µ

15 17% 9 32% 24 21% 

 µ
µ

21 22% 11 41% 32 27% 

µ
µ µ

P

(1)
P

29 32% 7 27% 36 31% 

µ
µ µ

P

(2)
P

76 83% 20 71% 96 80% 

 « »
72 77% 24 73% 96 78% 

 « »
64 68% 25 86% 89 83% 

µ
µ µ

µµ

32 35% 10 38% 42 36% 

 « » µ
 µ µ

56 64% 12 44% 68 59% 

(1) xP

2
P= 10.449, p<.05 (2) xP

2
P= 8.029, p<.05 (5) xP

2
P= 10.449, p<.000 

µ µ

µ µ ,
µ µ

µ
µ .  µ

 µ
 µ µ µ .

µ  µ µ . µ
µ µ

µ  µ
µ  µ µ .
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 µ µµ
µµ µ

.
.

 µ
 µ µ µ

µ .
 µ µ

µ µ .  µ µ
 µ µ

µ . µ  µ
 µ µ

 µ

µ  µ .
µ  µ  44% 

µ µ µ  µ µ
 µ µ .  µ µ :

 µ µ
,  µ

µ ,
.
µ µ

, « »,
. µ

µ
, µ

µ .

, . & ,  (1993) µ
:

µ , , µµ µ µ
µ , . (2000) 

µ , , , µ
µ / . . .

 – , . (1992) µ
 µ  –  (  µ

µ µ µ ),
, ,

µ /
, . (2001) µµ

µ µ , 8P

P

,
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, . & µ , . (2002) 
 ( ),

, . 108-109, . 257-283 
, . & µ , . (2001). « µ : M

µ ». .
- µ  & .  ( µ.) µ

, . (2000)  ( µ. ),
µ ’, , Gutenberg 
, . (2000) 

: , ,
, , ,

µ , µ µ , µ  4 
( . 317-329). : µ µ

µ .
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µµ
:  µ /  µ

. , . µ  & .

µ µ

µ µ
µ µ

µ , µ  µ ,
µ -  ( ,

1994). ’ µ µ
µ

µ µ
 (Benhabib, 1996, 

Kymlicka, 1995, Parekh, 2000, Taylor, 1997). µ
µ  µ  µ µ

µ µ  µ
 (Usher & Edwards, 1994). 

µ µ ,
µ ,  µ

µ µ µ
µµ /  µ

µ
µ  (Coulby & Jones, 1995, Green, 

1997, Pearce & Hallgarten, 2000, Winther-Jensen, 1996). 
µ

, /
 µ /  µ

µµ µ .
µ

µ ,
µ .

:
1.  µ µµ

,  µ /
 µ /  µ µ

 µ µ ,
2. µµ

 µ µ

3. µ µµ
 µ

.
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µ :
1. µ µ µ

 µ µ µµ ,
2. µ  µ / - /

3. µ  µ .
 µ µ

µ  µ /
µµ µµ  µ

µ µ  µ
.

µµ /
µ µ  µ

µ µ /  (µ - ) µ

µ µ µ
 (µ - ) (Billig, 1987, Billig 

. ., 1988, Edwards & Potter, 1992, Fairclough, 1992, 1995, Parker, 
1992, Potter, 1996, Potter & Wetherell, 1987, Wetherell & Potter, 1992). 

µ  µ /

µ  µ  (
) µ  (µ ,

µ / ). µ
µ  µ µ .

 µ µ  µ  µ / µ
µ µ . µ

 µ  µ  (
)  ( µ ).

U µ µ

 µ µ  µ /
µ µ .

µ  1 

: µ µ
µ µµ

.
 µ µ  µ

µ ’ …
: µ ;

: …
: µ ;

: . , µ ,  µ ,
µ , , .  µ
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µµ .
µ

µ µ .
:  …; 

:
: , .

:  µ ,  µ
 ‘ ,  [

] µ .
: ;

: , .
[  µ ]

: ;  [ ]
:
: , µ .., . .
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